
MANUAL PARA FAMILIAS PARA VER CÓMO VAN 
TRÁMITES DE SOLICITUD DE BECA O DE ADMISIÓN 

A TRAVÉS DE EDUCAMOS-CLM. 

 

Una vez que tenemos nuestras credenciales de 
Educamos CLM (proporcionadas por el centro 
presencialmente o por email a 
45012177.cp@edu.jccm.es  junto con copia del 
documento iden�fica�vo (DNI/NIE/PASAPORTE de 
ambos progenitores) y rellenando este documento: 
htp://ceip-
pastorpoeta.centros.cas�llalamancha.es/sites/ceip-
pastorpoeta.centros.cas�llalamancha.es/files/docu
mentos/solicitud_claves_educamos.docx 

ya podrían realizar la solicitud de admisión para sus 
hijos (se adjunta enlace con guía) en la página 
htps://educamosclm.cas�llalamancha.es/ 

Introduciendo el usuario y la contraseña 
proporcionadas. 

Vídeo sobre cómo recuperas sus contraseñas 
olvidadas: 
htps://www.youtube.com/watch?v=ZtjjLx1yvAE 
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GUÍA SOLICITUD ADMISIÓN FAMILIAS 

htps://drive.google.com/file/d/1h3forYPWVZc7dTsI
wW8f617CQwc68Mpd/view?usp=sharing 

 

GUÍA FAMILIAS SOLICITUD DE BECAS 

htps://drive.google.com/file/d/1n_OBgpYg6WTs4_-
sXY97mLlR2YSwwsDj/view?usp=sharing 

 

¿Cómo sé si está bien hecha mi solicitud? 

Para comprobarlo, deberemos ir a la página web 
de Educamos-CLM 
htps://educamosclm.cas�llalamancha.es/ 

, introducir nuestro usuario y contraseña y acceder a 
SECRETARÍA VIRTUAL 

 
Después pinchamos en “CÓMO VAN MIS TRÁMITES” 
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Nos fijamos en que la solicitud realizada nos 

aparezca como firmada. Si en la columna de la 
derecha aparece “borrador” o “pendiente de 
firma”, quiere decir que no está bien realizada. 
(ver instrucciones de cómo realizarla 
correctamente en los enlaces de arriba) 

 
Para ver si ya le han asignado un colegio a 

nuestro hijo, lo que debemos hacer es pinchar 
encima del nombre de nuestro hijo y luego en “Datos 
de la solicitud”.  



 
 

 

Ahí nos sale nuestra solicitud y miramos al final 
de la página. En el ejemplo aparece escrito que nos 
han adjudicado el CEIP Pastor Poeta. Si aparece en 
blanco quiere decir que todavía no nos han 
adjudicado colegio (debemos esperar a que 
adjudiquen). 

 
En el caso de la solicitud de beca, se actúa de la 

misma manera: en el ejemplo está denegada por 
superar el nivel de renta. Puede aparecer TRAMO I, 
TRAMO II o denegada por otros mo�vos.  



 
Para agregar nueva documentación a sus 

solicitudes, deben realizar una nueva solicitud y 
adjuntan en PDF la documentación per�nente 
(padrón, renta, informe de vida laboral, informe de 
asuntos sociales, pasaporte con fecha de entrada en 
país…) dependiendo de la documentación que se le 
requiera. Deben tener en cuenta no incluir espacio 
en el nombre del archivo que se adjunta en PDF y 
que tampoco debe contener caracteres como @,! , 
etc.  

Se recuerda a las familias que estos trámites los 
deben realizar ustedes. Les rogamos que en la 
medida de lo posible no acudan a la secretaría del 
centro sin cita.  

En la mayoría de los casos todo se soluciona 
enviando un email al centro explicando 



detalladamente lo que necesitan. Deben aportar 
datos concretos, no deben enviar correos del �po: 

“¿han admi�do a mi hijo?” Les sorprendería el 
número de emails de este �po que recibimos. 
Supone una pérdida de �empo para ustedes y para 
nosotros dado que no sabemos quién es su hijo. 
Deben aportar el mayor número de datos posible. Lo 
mismo con las solicitudes de las credenciales de 
Educamos-CLM (si no aportan copia de DNI o 
documento acredita�vo junto con la autorización 
firmada, nos es imposible ayudarles). 

Para terminar, les facilitamos enlaces de interés 
para estas cues�ones: 

htps://www.educa.jccm.es/es/admision 

htps://www.educa.jccm.es/alumnado/es/servicios-
educa�vos/materiales-curriculares/convocatoria-
ayudas-materiales-curriculares/convocatoria-
ayudas-comedores-escolares-libros-texto-curso-2 
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